АКТ-РЕКЛАМАЦИЯ
1. Наименование организации, составляющей акт, ИНН__________________________

_______________________________________________________________________

2. Адрес организации ______________________________________________________

3. Контактные данные (телефон, e-mail)   _______________________________________

4. Состав комиссии:

председатель  ___________________________________________________________

представитель завода-изготовителя  ________________________________________

5. Наименование машины ___________________________________________________

6. Заводской номер или VIN код ______________________________________________

7. Дата получения машины с завода ___________________________________________

8. Дата ввода машины в эксплуатацию_________________________________________

9. С начала эксплуатации машина отработала _____________________________ часов

10. Дата, время обнаружения неисправности машины ____________________________

11. Описание обнаруженного преждевременного износа, поломки или аварии _______

12. ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

13. Причина преждевременного износа или аварии по заключению комиссии  ________

Гарантируем:

- отправку неисправного узла в сторону ООО «Завод КДМ» по адресу: г. Смоленск, ул. Ударников, 1  в течение 3 (трех) рабочих дней с момента подписания настоящего акта. 

- в случае признания поломки по данному акту не гарантийной, понесенные затраты по замене узлов и агрегатов, транспортные и командировочные расходы оплачиваются в течение 3 (трех) рабочих дней с момента выставления счета на оплату.
Акт-рекламация составлен в двух экземплярах

«_____» _____________________ 20 ____ года

Экземпляр №1 направляется заводу-изготовителю

Экземпляр №2 остается в деле организации

Предварительное извещение послано заводу-изготовителю

«_____» _____________________ 20 ____ года

От завода получен ответ «_____» _____________________ 20 ____ года

Председатель комиссии_________________________

Представитель завода__________________________

Члены комиссии_______________________________
